FoxHome Altalanos Szerz8dési Feltételek

Okosotthon-eszkozok értékesitése, beépitése és bekapcsolasa a k6zos épiiletrendszerbe — a szerz6déskotés
el6tti tajékoztatassal egyiitt

Verzié: v1.4 - Hatalyos: 2026. oktdber 27-t6l, az ezt kévetSen elfogadott ajanlatokra - kozzétéve:
foxhome.hu/aszf - Melléklet: adatkezelési tajékoztato (v1.2).

KIEMELT FELTETELEK (Ptk. 6:78. § (2)—(3) bekezdés)

Ezek a feltételek eltérnek a szokdsos gyakorlattél; a szerz6dés részévé csak akkor valnak, ha azokat az
elfogado nyilatkozaton — a pontok megnevezésével — kifejezetten elfogadja.

H1 — Nincs naptdri teljesitési hataridé. Az atadds a lakds birtokbaadasat és a kdzos éplletrendszer
lzembe helyezését — a kés6bbit — kovetd 30 napon beliil, egyeztetett idGpontban térténik. Ha ez a
szerz6déskotéstbl szamitott 12 hdnapon belil nem kezd&dik meg, kdltségmentesen elallhat (2.3.).

H2 — Mennyiség- és arvaltozas a felmérés utan. A felmérésen pontosodd mennyiséget és a méterar
szerinti tételeket az ajanlat egységarain, az On altal elfogadott médositd lapon szamoljuk el; nélkiile a
végosszeg nem n6het. Ha a ndvekedés 10%-nal vagy 50 000 Ft-nal tobb lenne, elfogadas helyett
koltségmentesen eldllhat (2.3.).

H3 - A folyamatos szolgaltatas nem része a szerzG6désnek. A tavoli elérés, az otthonon kivili értesitések,
a telephelyen kivili mentés és a tavfelligyelet kiilon szerz6dés targya; az okosotthon-csomag vasarldinak
a birtokbaadastdl 12 hénapig dijmentes. Nélkile is m(ikédik helyben a vilagitas, a jelenetek, az
id6zitések, az automatizmusok, az alkalmazas a lakas haldzatan és a helyi ajté-, NFC- és PIN-funkcidk
(1.6.).

H4 - 50% el6leg a visszaigazolastol szamitott 8 napon belll, bar a beépités hdnapokkal késébbi is lehet
(1.4.).

H5 — Az atadas-atvételi jegyz6konyv elfogadasa hallgatassal. Ha az egyeztetett atadason nem jelenik
meg, vagy az e-mailben kildott jegyz6konyvre 5 napon beliil nem valaszol, a jegyz6kényvet
elfogadottnak tekintjik; ettSl szamitjuk a masodik részlet hataridejét, a szavatossagi id6t és a 14 napos
eldllasi hataridét (2.4.).

1. SZERZODESKOTES ELOTTI TAJEKOZTATAS (45/2014. (I1. 26.) Korm.
rendelet — Fgyr.—11. §)

E pont a szerzédeés része (Fgyr. 11. § (6)); az ajanlatra vonatkozé szamokat az ajdnlat tartalmazza.

1.1. Szerz6d6 fél. Greentechnic Solar Kft. (markanév: FoxHome; a tovabbiakban mi), 1214 Budapest, Orion
utca 14. (székhely, levelezési és panaszcim); Cg. 01-09-692383, FGvarosi Torvényszék Cégbirdsaga; addszam
12555095-2-43; info@foxhome.hu - +36 20 294 17 14 - foxhome.hu; bankszamla 10918001-00000120-
84740002 (UniCredit Bank). Emelt dijas szamot nem hasznalunk, a kapcsolattartasért dijat nem szamitunk fel.

1.2. A szerz8dés targya. Az ajanlatban leirt okosotthon-csomag és az On altal bejelélt b8vitések: az eszkézok
szallitasa, beépitése, belizemelése, bedllitasa a lakds okosotthon-rendszerében, bekapcsoladsa a kozos
éplletrendszerbe és a hasznalat bemutatdsa. A tételek tulajdonsagait az ajanlat 1-2. oldala irja le. A beltéri
kaputelefon-egység, a 2 NFC-kulcs és PIN-kéd, valamint a klima- és a kaputelefon-integracié a lakds tartozéka:
a lakdssal egyiitt kapja, dijat a beruhdazé viseli, ezért az ajanlatban ar nélkil szerepel, és nem része a
szerz6désnek; ra a lakds-adasvételi szerz6dés szerinti szavatossdg vonatkozik, hibajat nalunk is bejelentheti, a
beruhazéhoz tovabbitjuk.
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1.3. Ar. Minden &r bruttd, forintban, 27% afaval, és tartalmazza a széllitast, a beépitést, a belizemelést és a
bemutatast; a felmérés dijmentes; mas koltség nem terheli. Méterar szerinti tételnél az ar a felmért hossz és
az egységar szorzata; a felmérés utdn a mennyiség csak az On altal elfogadott mddosité lapon, az ajanlat
egységarain valtozhat (H2).

1.4. Fizetés. Atutalassal, két részletben: 50% el6leg a visszaigazolastdl szamitott 8 napon belill, el6legszamla
ellenében; 50% az atadas-atvételi jegyz6konyv utan, a végszamlatdl szamitott 8 napon belil. Letétet nem
kériink; a fizetési médért dijat nem szamitunk fel; késedelem esetén a Ptk. 6:48. §-a szerinti kamat jar.

1.5. Teljesités. Naptari hatarid6t nem vallalunk (H1); a kezd6naprdél e-mailben értesitjik. A falba kerilé
eszkozoket a lakds villamos szerelésével egy (itemben — a beruhazo hozzajaruldsaval —, a tobbit a birtokbaadas
utan épitjik be. Az eszk6zoket a beépitéssel egyiitt mi vissziik a helyszinre; kilon szallitasi dij és valaszthaté
szallitasi méd nincs.

1.6. Folyamatos szolgaltatas. A tavoli elérés, az otthonon kivili értesitések, a telephelyen kiviili mentés és a
tavfelligyelet nem része a szerz6désnek, és az arak nem tartalmazzak: kiilon szerz6dés alapjan nyujtjuk, dijat
és feltételeit a megkezdése el6tt kozoljik; a csomag vasarldinak a birtokbaadastol 12 hdnapig dijmentes (H3).
A beléptet6rendszer adatainak adatkezelGje a tarsashaz (megalakulasaig a beruhazd), mi adatfeldolgozdk
vagyunk.

1.7. Miikodés, frissités. Az eszkdzok a lakas sajat, a kozos épliletszerveren futd okosotthon-rendszerén
mikédnek; a helyi funkcidk internet nélkil is. A lakdi alkalmazas telefonon és tablagépen (iOS, Android) fut; a
lakdk sajat fiokkal, rendszergazdai jog nélkiil hasznaljak; mas muiszaki védelmi intézkedés nincs. A szerz6dés
szerinti mikodéshez sziikséges frissitéseket — a biztonsagi frissitéseket is — az izembe helyezéstdl szamitott
két évig elérhetGvé tessziik (2.5.); a gyartok ennél rovidebb idészakot nem kozoltek.

1.8. Elallasi jog (Fgyr. 20-29. §). A szerz6déstél 14 napon beliil indokolas nélkil eldllhat; a hatarid6 az utolsé
eszkoz atvételétSl — az atadas-atvételi jegyz6konyv keltétdl, illetve a H5 szerinti elfogadastdl — szamit, és az
atvétel el6tt is elallhat. Az elallast egyértelm nyilatkozattal (e-mailben az info@foxhome.hu cimre vagy
postan a székhelyiinkre), példaul az 1.9. pont mintajaval kozolheti; hataridében, ha a nyilatkozatot a 14. napig
elkdldi. EIallas esetén a befizetett 6sszeget a nyilatkozat kézhezvételétél szamitott 14 napon beliil, az eredeti
fizetési moddal visszatéritjiik; a visszatéritést az eszkdzok kiszereléséig és visszavételéig visszatarthatjuk. Az
eszkozoket mi szereljlik ki és szallitjuk el, mert postan nem kiildhet6k vissza; ennek koltségét — legfeljebb 25
000 Ft-ot — On viseli, a kiszerelés utan a szerelvényhelyeket zarjuk, a fal- és butorfeliiletek helyreallitdsa nem a
mi feladatunk. Az eszk6z6k kiprobalast meghaladé hasznalatabdl eredd értékcsdkkenést On viseli. A beépitést
az elallasi hataridén beliil csak az On — az elfogadd nyilatkozaton tett — kifejezett kérésére kezdjiik meg; ha
ezutan all el, a szerz6dés teljes ellenértékének a teljesitéssel aranyos részét megfizeti. A beépités megkezdése
el6tti elallas koltséggel nem jar.

1.9. Elallasi-/felmondasinyilatkozat-minta (Fgyr. 2. melléklet; csak elallasi szandék esetén toltse ki és kildje
vissza). Cimzett: Greentechnic Solar Kft., 1214 Budapest, Orion utca 14., info@foxhome.hu. ,Alulirott(ak)
kijelenti(k), hogy gyakorlom/gyakoroljuk elallasi/felmondasi jogomat/jogunkat az aldbbi aru(k) adasvételére
vagy az alabbi szolgaltatas nydjtasara irdnyuld szerzédés tekintetében: ... Szerz6déskotés idépontja/atvétel
id6pontja: ... Fogyaszto(k) neve: ... Fogyaszto(k) cime: ... A fogyaszto(k) alairasa (kizardlag papir alapon tett
nyilatkozat esetén): ... Kelt: ...”

1.10. Szavatossag, jotallas, ligyfélszolgalat. Kellékszavatossag: ha az eszk6z vagy a beépités hibas, a Ptk.
szerinti igényt (kijavitas, kicserélés, arleszallitas, elallas) az Gzembe helyezés befejezésétbl szamitott két évig
érvényesitheti vellink szemben; a hibat a felfedezésétdl szamitott két hdnapon beliil kézblje; az elsé évben
vélelmezziik, hogy a hiba az atadaskor megvolt. A szakszer(itlen beépitésbdl eredé hiba is hibas teljesités; a
beépitett eszkoz kijavitasa vagy kicserélése a kiszerelést és az Ujbodli beépitést is magaban foglalja, a mi
koltséglinkon (373/2021. Korm. r. 9. és 13. §). Termékszavatossag: az eszkdz hibdja miatt a gyartotdl is kérheti
a kijavitast vagy kicserélést, a forgalomba hozataltdl szamitott két évig. Jotallas: kizardlag a 151/2003. Korm.
rendelet 1. mellékletében felsorolt, legaldbb 10 000 Ft bruttd eszkézard (munkadij és integracid nélkal) gj
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eszkozre, a rendelet szerinti id6tartamra, az dtadaskor elektronikusan dtadott jétallasi jegy szerint; 6nkéntes
és tartdssagi jotallast nem vallalunk, a gyarték ilyet, valamint javithatdsagi és poétalkatrész-informdciét nem
kozoltek. A beépités nem épitdipari kivitelezési tevékenység. Igényét az info@foxhome.hu cimen, a +36 20
294 17 14 szdmon vagy a székhelylinkdn jelentheti be.

1.11. Panasz, vitarendezés, visszavétel. Panaszat széban vagy irdsban (info@foxhome.hu; székhely) kozolheti;
az irasbeli panaszra 30 napon beliil irdsban valaszolunk. Fogyasztdi jogvitaban a lakohelye szerinti békéltet6
testllethez fordulhat; a székhelyiink szerinti a Budapesti Békéltetd Testiilet (1016 Budapest, Krisztina krt. 99.;
1253 Budapest, Pf. 10.; +36 1 488 2131; bekelteto.testulet@bkik.hu; bekeltet.bkik.hu); a testiletek listdja:
bekeltetes.hu. Altalanos aldvetési nyilatkozatot nem tettiink; mas kételezd peren kiviili vitarendezés nincs; a
fogyasztévédelmi hatdsag a teriiletileg illetékes kormanyhivatal. A lecserélt vagy kiszerelt elektronikai eszkdzt
dijmentesen visszavessziik.

1.12. Egyéb. A szerz6dés a teljesitéssel megsz(inik; legrovidebb idGtartam és h(iségid6 nincs; magatartasi
kédexnek nem vetettiik ald magunkat. A szerz6désre ez az ASZF (v1.4) irdnyado; az ASZF-et és az adatkezelési
tajékoztatot az ajanlattal megkuldtik, és a foxhome.hu/aszf, foxhome.hu/adatkezeles cimen is elérhetdk.
Adatait a szerz6dés megkotéséhez és teljesitéséhez kezeljik (GDPR 6. cikk (1) b)); a tdjékoztaté megismerését
az elfogadé nyilatkozaton erGsiti meg (tudomadsulvétel, nem hozzajarulas).

2. A SZERZODES

2.1. Létrejotte. A szerz8dés az On (fogyaszto; tobb vevd esetén mindegyikiik, egyetemleges felel&sséggel) és
koztiink, tavollévik kozott jon Iétre, amikor az ajanlat érvényességi idején belil (a kildéstél 30 nap, Ptk. 6:64.
§) az elfogadod nyilatkozat hozzank megérkezik. Elfogadd nyilatkozat: az ajanlat kit6ltott és alairt elfogadd lapja
(e-mailben visszakuldve), vagy az ajanlat személyes linkjén (foxhome.hu/elfogad/...) leadott, a feltleten alairt
megrendelés; mindegyik megnevezi az ASZF verzidjat és keltét, és tartalmazza a fizetési kotelezettség
tudomasulvételét. Csak az On altal kifejezetten bejeldlt b&vités valik a szerz6dés részévé; elére bejeldlt
négyzetet nem alkalmazunk; az ,Arajanlatot kérek” négyzet nem rendelés. Az online megrendelés irasba
foglaltnak mindsul (Ptk. 6:7. § (3)); bekildés el6tt az adatok javithatdk, a bekiildott tartalmat a
visszaigazolasban visszakuldjik (Ekertv. 5-6. §). Az elfogadd nyilatkozat beérkezését késedelem nélkil e-
mailben, PDF-ben visszaigazoljuk: végosszeg a bejelolt bévitésekkel, tételes dsszesités, fizetési itemezés,
teljesitési hatarids, az ASZF verzidja és kelte, csatolva az alairt nyilatkozat és az ASZF. A szerz3dés részei: az
elfogadott ajanlat, a visszaigazolas, a mddositd lapok és ez az ASZF. Nyilatkozatainkat e-mailben, PDF-
melléklettel tessziik meg (tartds adathordozo); telefonon szerz6dést nem kétiink és nem maddositunk, de
panaszat széban is kozolheti, elallasi jogat barmely egyértelm(i nyilatkozattal gyakorolhatja. A szerz6dés
nyelve magyar; az iratokat elektronikusan megGrizzik, kérésére ismét megkildjuk.

2.2. Ar, fizetés. Az 1.3-1.4. pont szerint; az arak a teljesitésig nem valtoznak, a mennyiségvaltozast a médositd
lap szerint, az ajanlat egységarain szamoljuk el. A beépitési jegyz6konyvhéz nem kapcsolddik fizetés; tobb
Uitem( beépitésnél is a teljes rendszer atadds-atvételi jegyz6konyve utan esedékes a masodik részlet. Atutalds
a 10918001-00000120-84740002 szdmlara, kozleményben az ajanlat szamaval.

2.3. Teljesités, felmérés, mddosito lap. A teljesitési hataridé a H1 szerinti; a kezd6naprdl és valtozasarodl e-
mailben értesitjik; ha a hatarid6 a szerz6déskotéstsl 12 hénapon belil nem kezdddik meg, koltségmentesen
eldllhat, és a befizetett 6sszeget 14 napon beliil visszafizetjiik. A szerz6déskotés utan, a beépités el6tt
dijmentes helyszini felmérést tartunk; a pontosodé mennyiséget (példaul LED-szalag hossza, tapegységek
szdma) maodositd lapon rogzitjik (eltérd tételek, egységaron szamolt killdnbodzet, Uj végdsszeg), amely az On
alairasaval vagy e-mailes elfogaddsaval valik a szerz8dés részévé. Ha a végosszeg 10%-nal vagy 50 000 Ft-nal
tobbel néne, elfogadas helyett koltségmentesen eldllhat (14 napon bellli visszafizetéssel); ha a mddositast
nem fogadja el, az eredeti tartalommal teljesitlink, a m(iszakilag nem teljesithetd tételt elhagyjuk és nem
szamitjuk fel. Az On altal kért valtoztatast médositd lapon vagy kiilén ajanlattal régzitjiik. Kérjik, az
egyeztetett id6pontban biztositsa a bejutast és a munkara alkalmas munkateriletet (dram, hozzaférés a
kapcsolokhoz és a lakaselosztohoz); az integralandé eszkoz legyen miikédGképes, és ha gyartdja felhéfiokot
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kivan, azt On hozza létre vagy jaruljon hozz4 a beallitdsdhoz; a red6nyvezérlés a red6nyszerelés utan késziilhet
el.

2.4. Jegyz6konyvek, atvétel, karveszély. A falba, szerelvénydobozba vagy elosztéba keril6 eszkdzok
beépitésérél beépitési jegyz8kdnyvet készitiink (lista, hely, nap, fényképek); ha az On jelenléte nélkiil késziil,
e-mailben kiildjiik, és On e-mailben fogadja el vagy tesz ra észrevételt. Ha minden eszkézt beépitettiink és
belizemeltlink, a lakdsban atadas-atvételt tartunk (mikodési prébak, lista, a beallitdsok bemutatasa,
dokumentacid és jotallasi jegy dtadasa); az atadas-atvételi jegyz6kdnyvet helyben alairja vagy e-mailben
igazolja vissza, és az rogziti az esetleges hibakat és javitasuk hataridejét; ha nem jelenik meg vagy 5 napon
belll nem valaszol, a jegyz6kdnyv a H5 szerint elfogadott, a felvett hibakat ettél fiiggetlendl kijavitjuk. Az
atvétel napja — az eldllasi és a szavatossagi hatarid6 és a masodik részlet szempontjabdl — a jegyz6kdnyv kelte,
illetve a H5 szerinti elfogadds napja; a birtokbaadas a lakas beruhdzé altali 4tadasa, ettdl fliggetlen. Az
eszkdzok tulajdonjoga az dtadassal szall at; az atadas-atvételig a kart mi viseljik, kivéve, ha azt On vagy az On
érdekkorébe tartozdé személy okozta.

2.5. Szavatossag, jotallas, frissités. Az 1.10. pont szerint; a teljesités napja az izembe helyezés befejezése (az
ataddas-atvételi jegyz6konyv kelte). A jétallas eszk6zonként, az eszkdzar alapjan, a jétallasi jegy szerint jar. A
szerz6dés szerinti miikodéshez sziikséges frissitéseket — a biztonsagi frissitéseket is — az lizembe helyezéstél
két évig elérhetvé tesszik (373/2021. Korm. r. 8. §), 4j funkcid nélkdl, a folyamatos szolgaltatas fennallasatol
fuggetlendl: ha az fennall, tavolrdl telepitjik; ha nem, telepitési Gtmutatéval, letéltheté formaban adjuk at, és
e-mailben tajékoztatjuk a frissitésrél és a telepités elmaradasanak kévetkezményeirdl; a telepités ekkor az On
feladata, a kért tavoli vagy helyszini telepitést dradijon végezziik; az elmaradt telepitésbél eredd hibaért nem
feleliink. A gyartdéi eszkozszoftvert a gyartd kiadasa szerint tessziik elérhetévé. A szerz6dés szerinti digitalis
elemek a helyben, a lakas rendszerén m(ikodé funkciok; a tavoli funkcidk a folyamatos szolgaltatas részei.

2.6. Elallas, késedelem, meghitisulas. Az eldllasra az 1.8. pont irdnyado (kiszerelés, koltségek, aranyos
ellenérték, visszatartds). Ha a teljesitési hatarid6t elmulasztjuk, megfeleld pdthataridét tlizhet, és annak
eredménytelen elteltével eldllhat (Ptk. 6:220. §; Fgyr. 8/B. §): a befizetett dsszeget 14 napon beldl
visszafizetjlik, a beépitett eszk6zoket sajat koltségiinkon kiszereljik, megtartasukrol kiilon megallapodhatunk.
Ha a lakas-adasvételi szerz6dése a beépités megkezdése el6tt barmely okbdl megsziinik, a megsziinés
igazolasaval koltségmentesen eldllhat, és a befizetett 6sszeget 14 napon beliil visszafizetjik; ha a beépités
megkezdése utan szlinik meg, a szerz6dés fennmarad és az ellenérték jar; a beépitett eszkdzoket kérésére a
beruhazdénak vagy az Uj vevének felajanljuk, és a t6link ténylegesen befolyt ellenértéket jovairjuk, erre
azonban nem vagyunk kotelesek.

2.7. Zaré. A folyamatos szolgaltatasra kiilon szerz6dés és az alkalmazas felhasznalasi feltételei vonatkoznak
(1.6., H3). A szerz6désre a magyar jog iranyado; érvénytelen pont helyébe a jogszabaly Iép, a tobbi pont
érvényes marad.
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